
Allgemeine Geschäftsbedingungen für die Ausbildung zum Business Coach

Vertragsleistungen und Kosten
Mit der schriftlichen Anmeldung verpflichtet sich der Vertragspartner verbindlich zur 
T il h d A bild d Z hl d A bild büh l M St l tTeilnahme an der Ausbildung und zur Zahlung der Ausbildungsgebühren zzgl. MwSt. laut 
unterschriebenem Anmeldeformular.
In den Ausbildungskosten enthalten sind die Teilnahme an 6 viertägigen Modulen, 
1 Fallsupervision, Lehrmaterialien, Handouts sowie Tagesverpflegung und Getränken.
Für eine Zertifizierung ist die Teilnahme an allen Modulen der Coaching-Ausbildung 
notwendig. 

Fälligkeit der Ausbildungsgebühr
Die Ausbildungsgebühr ist fällig an dem bei Anmeldung vorgesehenen ersten 
Veranstaltungstermin. Alternativ kann die Gesamtsumme in 10 monatlichen Raten unter 
der Voraussetzung beglichen werden, dass eine Einzugsermächtigung erteilt wird. 

Stornierungen
Stornierungen bis 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn sind kostenfrei. Bei späteren g g g p
Stornierungen kann der Kunde einen Ersatzteilnehmer benennen. Wird kein 
Ersatzteilnehmer benannt, ist bei Rücktritt bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn eine 
Stornierungsgebühr von 50% der Teilnahmegebühr zu zahlen. Bei späteren 
Stornierungen, bei Nichterscheinen oder nur zeitweisem Erscheinen des Teilnehmers ist 
die gesamte Teilnahmegebühr des gebuchten Seminars zu zahlen.
Die Zienterra GmbH ist berechtigt, bis zu 4 Wochen vor Beginn der Ausbildung vom 
Vertrag zurückzutreten wenn sich nicht genügend Teilnehmer verbindlich angemeldetVertrag zurückzutreten, wenn sich nicht genügend Teilnehmer verbindlich angemeldet 
haben. Ggf. geleistete Zahlungen des Teilnehmers werden in diesem Fall erstattet. Es 
bestehen keine darüber hinausgehenden Ansprüche des Teilnehmers. 

Änderungen
Trainer, Inhalt und Ablauf der Coachingausbildung können unter Wahrung des 
Gesamtcharakters der Veranstaltung geändert werden.
Die Zienterra GmbH behält sich vor aus wichtigem Grund (insbesondere bei ErkrankungDie Zienterra GmbH behält sich vor, aus wichtigem Grund (insbesondere bei Erkrankung 
des Trainers und bei zu geringer Teilnehmerzahl) die Modultermine zu verlegen oder 
ersatzweise einen qualifizierten Trainer zu benennen.

Vertraulichkeit
Die Teilnahme an der Coachingausbildung wird, ebenso wie deren Inhalt, durch den 
Veranstalter vertraulich behandelt.

Gerichtsstand
Als Gerichtsstand wird Bonn festgelegt.
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